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Klick in dig på “Orderöversikt” i 
den blåa menyn när du är 
inloggad.

Gå till “Skickade order” tabben för 
att se Leveranstatus på hel din 
order.

Klicka på Statusen för att se mer 
detaljer eller klicka på en specifik 
Order för att se status för varje 
orderrad.
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Klickar du dig in på Statusen så 
får du en överblick kring din 
leveranser och status.

Skulle du ha flera leveranser så 
gå till orden för att se status på 
radnivå.
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För information kring restade 
artiklar, gå till ”Restorder” fliken
där uppdaterad information nu 
finns gällande Förväntad 
leveransdatum samt Antal av 
artikeln. 
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I Solar appen så finns det nu en 
leveransstatus för hela orden 
direkt i översikten, klicka på Order 
i menyn längst ner och sedan på 
fliken ”Skickade”.

Om orden är i status Pågår, klicka 
för att få fram mer detaljerad 
information om leveransen. 
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