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Role:	Produksjon cw

Global/Local:	LOCAL NO

Description SOP:	SOP gjelder Telenor ordre (Sampakking via WH Services).

Definitions:	WH Services, 

Process steps:
1. [bookmark: _Toc210719202]Start
	Varer blir kjørt til WH Services fra plukk/forsendelse.
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	Varene blir deretter sortert ut per ordrenummer (SO – 10xx nr)
	

	


2. Kontroll
	Kontroller at varene og antallet stemmer med ordrebekreftelse.
	Når ordrene er sortert ut per ordrenummer skal ordrebekreftelsen printes ut. Deretter blir varene og riktig antall huket av og merket med «pall 1», «pall 2» osv.
	


3. [bookmark: _Toc210719203][bookmark: _Toc210719204]Sampakking
	Sampakking av varene
	Man tar gjerne kontroll av varene samtidig som man stabler om. Her skal alltid de tyngste varene i bunnen på pallen. Dersom pallen nærmer seg 160 cm i høyden skal man begynne på en ny pall da dette er maks høyde.

Batterier og antenner skal stroppes fast til enten en europall eller en langpall – her kommer det an på lengden på varen.

Pallene med varer skal plastres to ganger slik at den er ekstra stabil under transport og videre lossing.
	


4. Pakkseddel og TMS etikett
	Pakkseddel og TMS label skal settes på pall
	Når alle pallene er plastret eller stroppet, skal man ta ut pakksedler fra systemet. Pakkseddel skal legges i en plastlomme og klistres på en av pallene. Hver pall skal også merkes med en «content label» som sier noe om hvilke varer som er i de forskjellige pallene.

[bookmark: _GoBack]Til slutt skal man merke med TMS etikett som sier hvilken rutekode pallen(e) skal gå med.
	


5. Sluttføring av ordre
	Kjør til korrekt port.
	Når ordren er ferdig merket med TMS label og pakkseddel skal den kjøres til porten merket med korrekt rutekode.
	


End of SOP
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